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Bienvenue chez TRAINING COMPETENCES

Nous sommes ravis de vous accueillir dans notre programme de formation en ligne. Ce livret
d'accueil a été congu pour vous aider a naviguer dans notre plateforme de e-learning et a tirer le
meilleur parti de votre expérience de formation a distance.
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1. Présentation

TRAINING COMPETENCES est dédié a fournir des formations de haute qualité exclusivement en
ligne. Notre mission est de vous offrir les connaissances pratiques et théoriques nécessaires au
développement de vos compétences professionnelles.

Nos formations proposées :

= Word : E.learing et tutorat
= Excel : E.learing et tutorat
=  Powerpoint : E.learing et tutorat

= Création de site Web avec Wordpress : E.learing et tutorat

= Anglais TOEIC Tous niveaux

= Esthétique Cosmétique Parfumerie, BCO2 Techniques esthétiques liées aux phanéres
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Vos contacts :

Nos services se tiennent a votre disposition au 01 40 54 50 37 pour toute question relative au
contenu et a I'organisation votre formation :

Service administratif : administratif@trainingcompetences.com
Service pédagogique : serviceformation@trainingcompetences.com
Référent handicap : contact@ trainingcompetences.com

2. Acces aux formations en e-Learning

Nos formations sont proposées sur un format vous permettant un apprentissage interactif,
adaptatif er personnalisé.

Voici les moyens techniques indispensables pour suivre la formation

. Navigateur web : Edge, Chrome, Firefox, Safari
J Systéme d’exploitation : Mac ou PC, smartphone
. Logiciel de visioconférence laissé au choix du participant (nécessité de disposer d’'une

caméra et d’un micro, ainsi que d’une connexion internet suffisante: Il faudra un débit de
connexion descendant de 2 Mb/s et un débit montant de 0,5 Mb/s)

Avant chaque début de formation, vous recevez les éléments suivants :
e L'URL de la plateforme : [Lien de la plateforme]
e Les identifiants de connexion : Vous recevrez vos identifiants par email.
e Premiére connexion : Lors de votre premiére connexion, vous serez invité a compléter
votre profil.

Nos plateformes offrent diverses fonctionnalités pour enrichir votre apprentissage :
o Des tableaux de Bord qui vous apportent une d'ensemble de vos cours, vos progres et vos
notifications.
e Des modules de Cours : Acces aux vidéos, lectures, quiz et activités interactives.
e L’accés a un espace de discussion pour échanger avec vos pairs et les formateurs.
o Des ressources : des documents et des liens utiles pour approfondir vos connaissances.

3. Modalités Pédagogiques et évaluations

Tous nos cours sont accessibles en ligne. Chaque module est structuré avec des vidéos
explicatives, des lectures, et des activités interactives.

D’autres format sont également disponibles en fonction des formations :

e Webinaires : Sessions en direct avec les formateurs pour approfondir les sujets et poser
des questions en temps réel.

e Projets Pratiques : Travaux a réaliser pour appliquer les connaissances acquises.

e Forums de Discussion : Participation active pour échanger des idées et des solutions.
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Vous n’étes jamais isolé(e) dans votre apprentissage et bénéficiez d’'un accompagnement par nos
formateurs ou tuteurs. Votre progression et les acquis de la formation sont évalués tout au long
de votre parcours grace aux :

e Quiz et Tests : Evaluations réguliéres aprés chaque module pour mesurer votre
compréhension.

e Projets de Fin de Module : Travaux pratiques évalués selon des criteres définis.

o Examens en Ligne : Tests a distance supervisés pour évaluer vos compétences globales.

o Feedback Continu : Retour sur vos travaux et votre participation pour vous aider a
progresser.

4. Support et Assistance :
Notre support technique est a votre disposition en cas de difficulté technique. Vous pouvez

envoyer un mail a : serviceformation@trainingcompetences.com ou appeler votre référent
pédagogique au : 0644671411

Nous vous souhaitons une expérience d'apprentissage enrichissante et réussie. Bienvenue dans
notre communauté d'apprenants !

Page5sur8


mailto:serviceformation@trainingcompetences.com

)

TRAINING COMPETENCES

TRAINING COMPETENCES
2 RUE CATULLE MENDES 75017 PARIS

RCS De Paris 90353076400013 - NDA :11756386175

Page6sur8


https://www.societe.com/entreprises/2_rue%20catulle%20mendes/75017_PARIS.html

